
११.२ न्यनुतम सेवा मापदण्ड (Minimum Service Standard) काययक्रम 

पषृ्ठभमूम 
स्वास््य तथा जनसंख्या मन्रालयले मनक साइमन इन्सन्स्िच्यिुसँगको सहकाययमा आ.व. २०७१/७२ 
देन्सि न्सजल्ला स्तरीय अस्पतालहरुमा अस्पताल व्यवस्थापन सदुृढिकरण काययक्रम सरुु गरेको हो। 
न्यनुतम सेवा मापदण्ड (Minimum Service Standard) काययक्रमले स्वीकृत चेकमलस्िको प्रयोग गरी 
ढवमभन्न तहका अस्पतालहरुले प्रदान गने न्यनुतम सेवा तयारीको अवस्थाको लेिाजोिा गरी समग्रमा 
अस्पताल व्यवस्थापन सदुृढिकरणमा सहयोग गदयछ । न्यनुतम सेवा मापदण्ड (MSS) अन्तगयत मूलतः 
तीनविा क्षेरमा अस्पताल तयारी अवस्थाको लेिाजोिा गररन्छ, जसमा सशुासन २०% प्रमतशत, 
न्सललमनकल सेवा ६०% प्रमतशत र अस्पताल सहयोग सेवा २०% प्रमतशत रहेका छन ।  

गण्डकी प्रदेश सरकारले सरुुवात देन्सिनै अस्पताल व्यवस्थापन सदुृढिकरण काययक्रमलाई मनरन्तरता 
दददैं आएको छ । यस प्रदेशमा रहेका ११ विा प्रदेश सरकार अन्तगयतका अस्पताल, ८ विा स्थानीय 
सरकार अन्तगयतका अस्पताल र एउिा संघीय सरकार अन्तगयतको अस्पतालमा न्यनुतम सेवा मापदण्ड 
(MSS) काययक्रम लाग ुभएको छ । 

आ.व. २०७९/८० का लामग गण्डकी प्रदेशमा भएका अस्पतालहरुको सदुृढिकरण काययक्रम अन्तगयत 
प्राईमरी अस्पताल र सेकेण्डरी A अस्पतालमा हनुपुने न्यनुतम सेवाको यढकन गनयका लामग प्रदेश 
सरकारले न्यनुतम सेवा मापदण्ड (MSS) काययक्रम तपन्सशल बमोन्सजमका अस्पतालहरुमा काययक्रम 
सम्पन्न भएको छ । 

आ.ब. २०७९/८० को पढहलो चरण 
तामलका नं. 1 आ.व.२०७९/८० को पढहलो चरणको MAS को नमतजा 

क्र. 
स. 

अस्पतालको नाम 
काययक्रम संचालन मममत प्राप्त 

प्रमतशत देन्सि सम्म 
१ न्सजल्ला अस्पताल, स्याङ्जा २०७९/०६/२६  २०७९/०६/२७  ८३  
२ न्सजल्ला अस्पताल, मनाङ २०७९/०७/२०  २०७९/०७/२१  ५०  
३ न्सजल्ला अस्पताल, मसु्ताङ २०७९/०७/०२  २०७९/०७/०३  ७६  
४ न्सजल्ला अस्पताल, पबयत २०७९/०७/०४  २०७९/०७/०५  ८४  
५ मातनृ्सशश ुममतेरी अस्पताल, कास्की २०७९/०७/२३  २०७९/०७/२४  ७६  
६ मध्यमबन्द ुअस्पताल, नवलपरासी ब.स.ुपू. २०७९/०८/२०  २०७९/०८/२१  ८१  
७ न्सजल्ला अस्पताल, लमजङु्ग २०७९/०७/१६  २०७९/०७/१७  ७९  



क्र. 
स. 

अस्पतालको नाम 
काययक्रम संचालन मममत प्राप्त 

प्रमतशत देन्सि सम्म 
८ न्सजल्ला अस्पताल, तनहुँ २०७९/०६/२८  २०७९/०६/२९  ९१  
९ न्सजल्ला अस्पताल, गोरिा २०७९/०८/२२  २०७९/०८/२३  ८६  
१० न्सजल्ला अस्पताल म्याग्दी २०७९/०८/०५  २०७९/०८/०६  ८६  
११ धौलामगरी अस्पताल, बाग्लङु २०७९/०८/०७  २०७९/०८/०८  ८५  

आ.ब. २०७९/८० को दोस्रो चरण 
तामलका नं. 2 आ.व.२०७९/८० को दोश्रो चरणको MAS को नमतजा 

क्र. 
स. 

अस्पतालको नाम 
काययक्रम संचालन मममत प्राप्त 

प्रमतशत देन्सि सम्म 
१ न्सजल्ला अस्पताल, स्याङ्जा २०७९/१२/२७   २०७९/१२/२८   ८५  
२ न्सजल्ला अस्पताल, मनाङ २०७९/१२/१०  २०७९/१२/११   ५३  
३ न्सजल्ला अस्पताल, मसु्ताङ २०८०/०१/०३  २०८०/०१/०४  ७८  
४ न्सजल्ला अस्पताल, पबयत २०८०/०१/०६  २०८०/०१/०७  ८६  
५ मातनृ्सशश ुममतेरी अस्पताल, कास्की २०८०/०१/०८  २०८०/०१/०९  ७७  
६ मध्यमबन्द ुअस्पताल, नवलपरासी ब.स.ुपू. २०८०/०१/२९  २०८०/०१/३०  ८६  
७ न्सजल्ला अस्पताल, लमजङु्ग २०८०/०१/१०  २०८०/०१/११  ७५  
८ न्सजल्ला अस्पताल, तनहुँ २०८०/०१/१२  २०८०/०१/१३  ९२  
९ न्सजल्ला अस्पताल, गोरिा २०८०/०१/१४  २०८०/०१/१५  ९३  
१० न्सजल्ला अस्पताल म्याग्दी २०८०/०१/२४  २०८०/०१/२५  ८८  
११ धौलामगरी अस्पताल, बाग्लङु २०८०/०१/२३  २०८०/०१/२४  ८७  

यस काययक्रमको मखु्य उदे्दश्य अस्पतालबाि प्रदान गररने न्यनुतम सेवाको बारेमा जानकारी गराई 
काययन्वयन गराउन सहयोग गने, अस्पताल व्यवस्थापन समममतका सदस्य तथा कमयचारीहरुलाई उत्प्प्ररेरत 
तथा सहयोग गनुयका साथै ढवमभन्न ढवकल्पहरुको िोन्सज गने रहेको छ । 

यस काययक्रमले संन्सघय, प्रदेश तथा स्थानीय मनकाय बीच प्रत्प्यक्ष समन्वय कायम राख्न मद्धत राख्ने 
मबश्वास मलईएको छ । यस काययक्रम मबषेशगरर मतन चरणमा हनुे गदयछ, जसमध्ये सरुुवातमा न्यनुतम 
सेवा मापदण्ड (MSS संचालन गनुयपूवयको समन्वयात्प्मक बैठक सम्पन्न हनु्छ भने प्राईमरी अस्पतालमा 
दईु ददनको र सेकेण्डरी A अस्पतालमा मतन ददने न्यनुतम सेवा मापदण्ड (MSS) काययक्रम संचालन 
गररन्छ, साथै काययक्रम सम्पन्न गररसकेपमछ हरेक मामसक बैठकमा सहयोग भ्रमण गररन्छ । 



स्वास््य संस्थावाि प्रदान गररने सेवामा मनरन्तरताको साथै गणुस्तरीय सेवा प्रदान गनय त्प्यहाँ रहेको 
जनशन्सिको महत्प्वपूणय भमुमका रहेको हनु्छ । जनशन्सिको उन्सचत व्यवस्थापन भएमा मार जनतालाई 
अत्प्यावश्यकीय स्वास््य सेवा उपलव्ध गराउनकुो साथै सेवाको पहुँच बिाउन सढकन्छ । 

गण्डकी प्रदेश स्वास््य मनदेशनालयद्धारा आ.व. २०७९/८० मा सञ्चालन गररएको न्यूनतम सेवा 
मापदण्ड काययक्रममा प्राइमरी अस्पतालहरु मध्ये औषतमा दमौली अस्पताल तनहुँले अमधकतम ९२ 
प्रमतशत प्राप्त गयो भने न्सजल्ला अस्पताल मनाङले न्यूनतम ५२ प्रमतशत प्राप्त गयो। त्प्यसै गरर सेकेण्डरी 
A अस्पतालहरु तर्य  गोरिा अस्पताल, गोरिाले अमधकतम ९० प्रमतशत प्राप्त गयो भने लमजङु्ग 
अस्पताल, लमजङु्गले न्यूनतम ७७ प्रमतशत प्राप्त गयो । 
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न्सचर नं. 2 MSS को औषत नमतजाको तलुानात्प्मक ढववरण  
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प्रथम चरण दोस्रो चरण

न्सचर नं. 1 आ.व. २०७९/८० मा MSS को प्रगमत ढववरण 



 

आ.व. २०७९/८० मा संचालन गररएको न्यूनतम सेवा मापदण्ड काययक्रममा प्राइमरी अस्पतालहरु 
तर्ाय मसु्ताङ्ग अस्पतालले गत वषयको न्यूनतम सेवा मापदण्डको मलु्याङकन भन्दा उल्लेख्य प्रगमत 
गरेको पाइएको छ भन,े मातनृ्सशशमुमतेरी अस्पताल कास्कीले अपेन्सक्षत प्रगमत हामसल गनय सकेन। 
त्प्यसैगरर सेकेण्डरी ए अस्पतालहरु तर्य  मध्यढवन्द ुअस्पताल नवलपरासी ब.सू.पू तथा न्सजल्ला अस्पताल, 

गोरिाले अपेन्सक्षत प्रगमत हामसल गरेका छन,् अन्य अस्पतालहरुले भने गत बषयको तलुनामा प्रगमत 
हामसल गरेता पमन, अझै केढह पक्षहरु सधुार गनुय पने देन्सिन्छ । 

   MSS Software मा समावेश गररएका स्थानीय तह अन्तगयतका स्वास््य संस्थाहरु 

तामलका नं. 3 MSS Software मा समावेश गररएका स्थानीय तह अन्तगयतका स्वास््य संस्थाहरु 
क्र. 
स. 

अस्पतालको नाम पढहलो चरण दोश्रो चरण 
MSS काययक्रम  
संचालन मममत 

प्रमतशत 
MSS काययक्रम 
संचालन मममत 

प्रमतशत 

1.  चापाकोि अस्पताल, चापाकोि  207९/0५/२९-३०   ४२% - - 
2.  न्सशशवुा अस्पताल, पोिरा  2078/0५/3१-

०६/०१   

६७%  - - 

3.  सनु्दरबजार अस्पताल, सनु्दरबजार  207९/0६/०2-०३  ४७% - - 
4.  बन्सन्दपरु अस्पताल, बन्सन्दपरु  207९/0६/०४-०५   ५०% - - 
5.  दबायङ प्राथममक स्वास््य केन्र, 

मामलका  
207९/0८/२९-
०९/०१  

४९% २०८०/०२/१५-
१६  

३४% 

6.  राम्जा देउराली स्वास््य चौकी, मादी   २०७९/०९/०२-०३   २३% २०८०/०२/२० र 
२२  

२७%  

7.  बमुतयबाङ प्राथममक स्वास््य केन्र, 
िोरपािन 

2079/10/05-०६   51% २०८०/०२/१८-
१९  

५०% 

8.  आबँिैुरेनी अस्पताल, आबँिैुरेनी  २०८०/०१/१५-१६  ५४%  - - 
आ. व. २०७६/७७  देन्सि नै स्थानीय तहका स्वास््य संस्थाहरुमा पमन क्रमश न्यनुतम सेवा मापदण्ड 
काययक्रम लाग ुहुँदै आएको छ । स्थानीय तह अन्तगयतका आधारभतू अस्पताल तथा अस्पताल उन्मिु 
स्वास््य संस्थाहरुमा प्राममथक तह स्तरको न्यनुतम सेवा मापदण्डको चेकमलष्ट द्वारा गररएको 
मलु्यांकनमा न्सशशवुा अस्पताल, पोिराको अमधकतम ६७ प्रमतशत रहेको छ भन ेन्यनुतम रमजा देउराली 



स्वास््य चौकीको २७ प्रमतशत रहेको छ । हालसम्मको अवस्थालाई मध्यनजर गदाय स्थानीय तह 
अन्तगयतका स्वास्थ संस्थाहरुको न्यनुतम सेवा मापदण्डको न्सस्थमतमा सधुार गनय स्थानीय सरकारको 
मबशेष पहल हनुपुने देन्सिन्छ । साथै प्रदेश र संघीय सरकारले पमन त्प्यस तर्य  मबशेष ध्यान ददनपुने 
हनु्छ। 
गण्डकी प्रदेशमा रहेको एक मार संघीय अस्पताल पोिरा स्वास््य मबज्ञान प्रमतष्ठानमा 
आ.व.२०७७/७८ देन्सि न्यनुतम सेवा मापदण्ड काययक्रमा लाग ुभएको छ । यस आ.. २०७९/८० 
मा मममत २०७९/०२/२२ देन्सि २५ सम्म गररएको मलु्यांकनमा पोिरा स्वास््य मबज्ञान प्रमतष्ठानको  
न्यनुतम सेवा मापदण्ड स्कोर ५९ प्रमतशत आएको छ । 



MSS काययक्रमको समस्या, चनुौतीहरु, हालको अवस्था र समाधानका उपायहरु 
तामलका नं. 4 MSS काययक्रमको समस्या, चनुौतीहरु, हालको अवस्था र समाधानका उपायहरु 

आ.व २०७8/79 आ.व २०79/80 
क्रस समस्या तथा चनुौती समाधान उपाय न्सजम्मेवारी कायायन्वयन  को अवस्था समस्या तथा चनुौती समाधान उपाय न्सजम्मेवारी 
१ काययढवमध समयमा नै 

प्राप्त नभएको 
काययढवमध समयमा 
नै स्वीकृत गनुयपने 

मन्रालय, 
सबै अस्पताल, 
स्वास््य 
मनदेशनालय 

 न्यनुतम सेवा मापदण्डको 
काययढवमध अनसुार काययक्रम 
संचालउन भएको 

   

 


